CEDR Projekt

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1.

Geltungsbereich

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen regeln im Zusammenhang mit
dem jeweiligen Auftrag abschlieBend alle Leistungen, die EDR gegeniiber
dem Auftraggeber erbringt. Allgemeine  Geschaftsbedingungen  des
Auftraggebers gelten daneben nicht. Dies gilt auch dann, wenn den
Bestimmungen nicht ausdriicklich widersprochen wird.
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23.

24.

2.5.

Leistungsgegenstand und -umfang
EDR erbringt die im jeweiligen Auftrag und eventuellen
Folgeauftragen aufgefihrten Leistungen nach dem anerkannten
Stand der Technik.
Das von EDR im Einzelfall geschuldete Arbeitsergebnis bzw. der
genaue Leistungsumfang wird im jeweiligen Auftrag oder — soweit
vereinbart — in einem Pflichtenheft mdglichst genau beschrieben.
Bei der Erbringung von konzeptioneller Beratungs-, Planungs- oder
Organisationsleistungen gilt erganzend, sofern nichts anderes
vereinbart ist: Fir jeden Auftrag ist eine allgemeine Festlegung der
von EDR  zu  erbringenden  Beratungs-,  Planungs-,
Organisationsleistungen ~ durch ~ den  Auftraggeber  aus
kaufmannischer, anwenderseitiger Sicht erforderlich. EDR st
lediglich verpflichtet, die Festlegung auf Logik und Plausibilitét zu
iiberprifen. Sie bildet die verbindliche Grundlage fiir die Erbringung
der Leistungen. Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, werden
diese Leistungen nach dienstvertraglichen Regeln erbracht.
Bei der auf vorstehender Ziffer aufbauenden Entwicklung und
Uberlassung von Softwareprogrammen und damit
zusammenhdngenden Dokumentationen, bei softwaretechnischen
Erweiterungen, Anpassungen und Modifikationen sowie bei
Einflihrung, Installation und Wartung und Pflege der Programme gilt
erganzend, sofern nichts anderes vereinbart:
2.4.1.  Fir jeden Auftrag ist die Erstellung eines Lastenhefts
(Anforderungsprofil) durch den Auftraggeber erforderlich.
Das Lastenheft enthalt die Beschreibung der zu Idsenden
Datenverarbeitungsaufgabe aus kaufmannischer,
anwenderseitiger Sicht und ist Basis fir die technische
Umsetzung der Aufgabe durch EDR.
2.4.2.  Fir den Fall der Erstellung von Individualsoftware durch
EDR wird die Anwendbarkeit von Werkvertragsrecht und
die Erforderlichkeit einer Abnahme des Werkes vereinbart.

Fiir die Erbringung von Rechenzentrumsleistungen gilt:

2.5.1.  EDR stellt, wenn nicht anders vereinbart, die im Auftrag
beschriebene Hard- und Software, Rechenzeit und / oder
Speicherkapazitdt bis zu den definierten Schnittstellen zu
den beschriebenen Verfligbarkeitszeiten zur Verfligung.
Die Leistungserbringung, insbesondere die
Aufrechterhaltung der vereinbarten Verfiigbarkeit wird in
einer von den Parteien festzulegenden Weise ermittelt.
EDR verpflichtet sich, stets eine der Aufgabenstellung und
den Ublichen Anforderungen angemessene Reaktionszeit
und Geschwindigkeit seiner Infrastruktur sicherzustellen.

2.5.2.  Enthélt der Auftrag hierzu keine andere Regelung, wird die
Verfligharkeit von EDR mit einer Quote von mindestens 95
% jahrlich gewdhrleistet. Davon ausgenommen sind
Wartungszeiten, die EDR zuvor innerhalb angemessener
Frist unter Wahrung der berechtigten Belange des
Auftraggebers angekiindigt hat.

2.5.3.  Wird die vereinbarte Verfligbarkeit unterschritten, kann der
Auftraggeber fir jedes angefangene Prozent der
Unterschreitung unbeschadet weitergehender Rechte die
monatlichen Vergitung um ein Prozent mindern.

2.5.4. Die Haftungsbegrenzung gemaB Ziffer 10 findet
Anwendung.

2.5.5. Sofem  nicht  anders  vereinbart, wird die
Rechenzentrumsleistung auf unbestimmte Zeit erbracht
und kann von beiden Parteien ordentlich mit einer Frist von
4 Wochen zum Monatsende gekiindigt werden. Das Recht
zur auBerordentlichen Kiindigung bleibt vorbehalten.

2.5.6.  Der Auftraggeber ist verpflichtet, seine zur Verfigung
gestellten und / oder abgerufenen Daten mindestens
einmal taglich zu sichern. EDR haftet fiir Schaden wegen
Datenverdnderung oder — verlust nur in dem Umfang, der
sich auch dann nicht vermeiden ldsst, wenn der

3.2.

33.

3.4.

4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.

Auftraggeber  seiner  Pflicht  zur
nachgekommen ist.

2.5.7.  Der Auftraggeber stellt ferner sicher, dass sein Zugang zu
den Rechnern von EDR nicht durch Unbefugte genutzt
wird. Stellt EDR hierfir eine eigene Funktion zur
Verfligung, tragt der Auftraggeber dafir Sorge, dass diese
Funktionen vertragsgemaB genutzt werden.

2.5.8.  Der Auftraggeber bleibt hinsichtlich der zur Verfiigung
gestellten und / oder abgerufenen Daten ,Herr der
Daten”.

Datensicherung

Termine und Mitwirkungspflichten

Die Parteien erstellen, wenn nicht schon im Auftrag geregelt,
aufgrund des Auftrages und der von Auftraggeber (iberlassenen
Unterlagen  zusammen einen  verbindlichen ~ Terminplan fir
abgrenzbare Teilleistungen und  fir die  Erbringung  der
Gesamtleistung. Soweit keine Termine vereinbart werden, bestimmt
EDR diese nach billigem Ermessen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, EDR alle fir die Erfiillung des
Auftrages erforderlichen Unterlagen, Informationen und Daten von
selbst, spatestens auf Anforderung so rechtzeitig zur Verfiigung zu
stellen, dass die vereinbarten oder von EDR festgelegten Termine
eingehalten werden kénnen.

Sollte der Auftraggeber seinen Verpflichtungen nicht nachkommen,
gehen Verzogerungen zu seinen Lasten.

Der Auftraggeber haftet dafiir, dass die von ihm beigestellten
Leistungen und im Rahmen der Mitwirkung Uberlassenen
Informationen und Gegenstande frei von Schutzrechten Dritter sind,
die ihre vertragsgemdBe Nutzung durch EDR ausschlieBen oder
beeintrachtigen.

Vertragsdurchfiihrung und Support/ Hotline

EDR organisiert die zur Herstellung der Einzelleistungen
notwendigen Handlungen selbst und eigenverantwortlich und
bestimmt die Art, Ablauf und Einteilung der Arbeiten, wobei der
Auftraggeber  fir die in  seinem Betrieb erforderlichen
Organisationsarbeiten verantwortlich ist.

Soweit Mitarbeiter von EDR ausnahmsweise nach Absprache mit
dem Auftraggeber im Betrieb des Auftraggebers eingesetzt werden,
geschieht dies nur projekt- und erfolgsbezogen. Die Mitarbeiter sind
ausschlieBlich an die Weisungen von EDR gebunden. Ein
gesellschaftsrechtliches Verhaltnis zwischen den Parteien wird nicht
begriindet.

EDR beschaftigt zur Herstellung des vertraglichen Werkes nur
qualifizierte Angestellte. Daneben ist ihr der Einsatz sorgfaltig
ausgewahlter freier Mitarbeiter oder Subunternehmer gestattet.

Die Projektdurchfiihrung erfolgt grundsatzlich in den Réumen von
EDR. Miissen aus technischen oder organisatorischen Griinden auf
Verlangen des Auftraggebers Teile des Auftrages beim Auftraggeber
oder bei Dritten ausgefiihrt werden, so stellt der Auftraggeber selbst
bzw. durch den Dritten hierflir geeignete und ausreichend
ausgestattete Raumlichkeiten und alle technischen
Voraussetzungen, moglichst getrennt  vom  Geschaftsbetrieb,
kostenlos zur Verfligung.

Fir den Fall der Beauftragung von Hotline- und Supportleistungen
verpflichtet sich EDR, eine Hotline zu den (blichen EDR-
Geschaftszeiten zu unterhalten und mit geeignetem Personal so zu
besetzen, dass etwa anstehende Fragen der Bedienung, Storungen
bei der Bedienung und kleinere Mangel kurzfristig bereits telefonisch
behoben oder zumindest umgangen werden kénnen.

Wenn nicht anders vereinbart, beseitigt EDR nach Ablauf der
Gewahrleistungsfrist fir die Dauer von mindestens 2 Jahren Mangel
zu angemessenen, an dem entsprechenden Auftrag orientierten
Preisen unter Berticksichtigung allgemeiner Kostenanderungen.

Nutzungsrechte

Bei der Uberlassung von Individualsoftware raumt EDR dem
Auftraggeber mit vollstandiger Bezahlung das einfache, nicht
ausschlieBliche und zeitlich unbeschrankte Recht ein, die im
jeweiligen Auftrag beschriebene Software in der dort beschriebenen
Anzahl in maschinenlesbarer ~ Form  (Objektcode)  samt
Dokumentationen zu nutzen. Diese Regelung gilt analog fiir andere
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von EDR entwickelte Werke oder sonstige Arbeitsergebnisse. EDR ist
nicht verpflichtet, dem Auftraggeber den Quellcode der Software zur
Verfligung zu stellen.

Uberlasst EDR dem Auftraggeber Standardsoftware, gelten fiir die
Einrdumung der damit verbundenen Nutzungsrechte die Regelungen
des Herstellers, ersatzweise die gesetzlichen Vorschriften.

Ein Uber Ziffer 5.1 und 5.2 hinausgehender Erwerb von Rechten an
der Software ist mit dieser Nutzungsrechtseinrdumung nicht
verbunden; EDR behdlt sich im Ubrigen alle Verbreitungs-,
Ausstellungs-, Vorfihrungs-, Aufflihrungs- und
Veréffentlichungsrechte an der Software vor. Gleiches gilt fiir die
Bearbeitungs- und Vervielfaltigungsrechte, soweit nicht in diesen
Bestimmungen ausdriicklich anders vereinbart.

Der Auftraggeber darf die gelieferte Software vervielfaltigen, soweit
die jeweilige Vervielfdltigung fiir die bestimmungsgemaBe
Benutzung der Software notwendig oder es in § 69 g Il UrhG
bestimmt ist. Zu den notwendigen Vervielfdltigungen zéhlen die
Installationen der Software vom Originaldatentrager auf den
Massenspeicher der eingesetzten Hardware sowie das Laden der
Software in den Arbeitsspeicher. Fiir Datensicherungszwecke darf
eine Kopie auf Datentrdgern erstellt werden.

Zur Weitergabe der Software und des Begleitmaterials ist der
Auftraggeber berechtigt, sofern er samtliche Kopien der Software an
den Empfanger weitergibt oder lI6scht und der Empfanger sich
schriftich ~ mit dem Inhalt und der Geltung dieser
Lizenzvertragsanderungen einverstanden erklart und EDR diese
schriftliche Einverstandniserklérung dbersandt wird. Infolge der
Weitergabe erlischt das Recht des Auftraggebers zur Nutzung der
Software.

Der Auftraggeber muss sicherstellen, dass innerhalb eines
Netzwerks/ Mehrplatzsystems die Software nur entsprechend der
Anzahl der erworbenen Nutzungsrechte genutzt wird und muss ein
Uberschreiten der zuldssigen Anzahl von Nutzern durch geeignete
MaBnahmen unterbinden.

Copyright- und sonstige Schutzrechtsvermerke innerhalb  von
Software dirfen weder entfernt noch verandert werden, sie sind auf
jede Kopie mit zu (ibertragen.

Projektverantwortliche der Parteien

Jede Partei benennt im Auftrag einen Projektleiter fir die

Abwicklung des Auftrags oder abgrenzbarer Auftragsteile. Beide

Projektleiter sind befugt, samtliche Erklarungen in Verbindung mit

einem Auftrag entgegenzunehmen. Sie bereiten, soweit sie nicht

einzelvertretungsbefugt sind, notwendige Vertragséanderungen vor
und missen innerhalb angemessener Zeit fiir den anderen

Vertragsteil erreichbar sein. Fir Verhinderungsfalle des Projektleiters

(Urlaub, Krankheit, langere Abwesenheitszeiten aus sonstigen

Griinden) ist rechtzeitig ein Vertreter des Projektleiters zu benennen.

Wenn nicht anders vereinbart, werden sich die Projektleiter

regelmaBig zur Abstimmung aller Fragen im Zusammenhang mit

dem Auftrag treffen.

Ubergabe / Bereitstellung / Abnahme

Die Ubergabe/ Bereitstellung des Arbeitsergebnisses erfolgt nach der

Mitteilung der Fertigstellung durch EDR auf geeigneten Medien, bei

Software auf Datentrdgern in maschinenlesbarer Form. Bei

Rechenzentrumsleistungen wird die Ubergabe durch die Mitteilung

der Verfligungsbereitschaft ersetzt.

Im Falle der Erbringung von Werkleistungen sowie soweit nicht

anders vereinbart, findet eine Abnahme gemaB den nachfolgenden

Vorschriften statt.

7.2.1.  Die Abnahme setzt eine erfolgreiche Funktionsprifung des
Arbeitsergebnisses  durch  den  Auftraggeber,  bei
Dokumenten eine Plausibilitatspriifung auf
Anwenderebene voraus, die spatestens innerhalb von zwei
Arbeitstagen beginnt, nachdem EDR das Arbeitsergebnis je
nach Vereinbarung an den Auftraggeber (ibergeben oder
diesem  zur  Nutzung  bereitgestellt  und  die
Funktionsfahigkeit mitgeteilt hat. Die Funktionsprifung
wird nach den im Auftrag genannten Modalitdten
durchgefiihrt.

7.2.2. Nach erfolgreich  durchgefihrter ~ Funktions-  bzw.
Plausibilitatspriifung, spatestens jedoch 2 Wochen nach
Ubergabe des Arbeitsergebnisses hat der Auftraggeber

8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

unverzliglich schriftlich die Abnahme zu erklaren. Die
Funktionspriifung gilt als erfolgreich durchgefihrt, wenn
das Arbeitsergebnis in allen wesentlichen Punkten die
vertraglich vorgesehenen Anforderungen erfillt.

7.2.3.  Der Auftraggeber ist verpflichtet, EDR unverziiglich
schriftlich Mitteilung zu machen, wenn ihm wahrend der
Funktions- bzw. Plausibilitatsprifung Méngel bekannt
werden. Bei wesentlichen Méngeln der Leistung erhalt EDR
zunéchst unter Ausschluss weitergehender Anspriiche die
Gelegenheit, diese innerhalb einer angemessenen Frist
nachzubessern.

7.2.4.  Die Parteien konnen sich auf Méngellisten einigen, die zu
bestimmten Zeitpunkten (ibergeben und dann abgearbeitet
werden. Es folgt dann eine weitere Mangelliste, bis der
letzte Mangel beseitigt ist.

7.2.5.  Im Falle der Mangelbeseitigung hat EDR dem Auftraggeber
den  Abschluss der MangelbeseitigungsmaBnahmen
mitzuteilen. Danach ist die Abnahmeprozedur zu
wiederholen. Bei einem Fehlschlagen der Nachbesserung
stehen dem Auftraggeber die gesetzlichen Rechte zu.

7.26.  Wahrend der Funktions- bzw. Plausibilitatsprifung
festgestellte  unwesentliche Méngel berechtigen den
Auftraggeber nicht zur Verweigerung der Abnahme. Solche
Mangel werden in der schriftlichen Abnahmeerklérung als
Mangel festgehalten und spéter nachgebessert. Die
Gewahrleistungsfrist beginnt jedoch erst dann, wenn auch
diese Mangel beseitigt sind.

7.2.7.  Teilabnahmen finden mit Ausnahme der gesonderten
Abnahme  des  Pflichtenheftes, falls ein  solches
Vertragsgegenstand ist, nicht statt. Die Billigung einer
Teilleistung ~ erfolgt  stets  unter  Vorbehalt — der
Gesamtabnahme.  Die  endgliltige ~ Abnahme  der
Gesamtleistung erfolgt schriftlich durch den Auftraggeber
nach Ubergabe und Priifung des vollstindigen
Arbeitsergebnisses.

7.2.8.  Wenn der Auftraggeber trotz Abnahmepflicht nicht
unverzliglich die Abnahme erklart, kann ihm EDR schriftlich
eine Frist von zwei Wochen zur Abgabe dieser Erklarung
setzen. Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn nicht der
Auftraggeber innerhalb einer Frist von einer Woche die
Griinde fiir die Verweigerung der Abnahme schriftlich
spezifiziert oder wenn der Auftraggeber beginnt, das
Arbeitsergebnis produktiv zu nutzen.

Vergiitung

Die Hohe und Falligkeit der Verglitung richten sich nach den im
jeweiligen Auftrag genannten Bedingungen. Sofern nicht anders
vereinbart, ist EDR berechtigt, nach billigem Ermessen einen
angemessenen  Vorschuss zu fordern und  abschnittsweise
Teilrechnungen fiir bereits erbrachte Arbeiten zu stellen.

EDR hat Anspruch auf Zahlung des in Rechnung gestellten Betrages
ohne Abzug binnen 10 Tagen nach Zugang der Rechnung bei
Auftraggeber. Die Mehrwertsteuer ist in jeder Rechnung gesondert
nach dem im Fdlligkeitszeitpunkt giiltigen Mehrwertsteuersatz
auszuweisen.

Wird der Umfang der Vertragsleistung wahrend  der
Vertragsabwicklung einvernehmlich abgeandert, so ist die Vergiitung
entsprechend anzupassen.

Gewabhrleistung fiir Mangel (Kauf, Werk)

EDR leistet fir etwaige Méngel an kaufrechtlich {iberlassenen oder
im Rahmen eines Werkvertrages erstellten Werke zundchst nach
eigener Wahl  Gewahrleistung  durch  Nachbesserung  oder
Ersatzlieferung, im Falle eines Werkvertrages durch Nachbesserung
oder Neuherstellung.

Méngel, die nicht schon in der Ubergabe- oder Abnahmeerklarung
aufgefiihrt wurden, hat Auftraggeber an EDR unverziiglich nach
Entdeckung zu melden; diese Meldung ist mit einer konkreten
Mangelbeschreibung zu verbinden. Der Auftraggeber stellt EDR in
zumutbarem Umfang alle Unterlagen und Informationen zur
Verfligung, die diese zur Beurteilung und Beseitigung bendtigt.
Schldgt die Nachbesserung/ Neuherstellung fehl, kann der
Auftraggeber grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der
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Verglitung (Minderung) oder Riickgangigmachung des Vertrages
(Rlcktritt) ~ sowie  Schadensersatz ~ im ~ Rahmen  der
Haftungsbeschrankung verlangen. Bei einer nur geringfligigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfligigen Méngeln,
steht dem Auftraggeber kein Rlcktrittsrecht zu.

Soweit es um Mangel an kaufvertraglichen Uberlassenen Sachen/

Rechte geht, gilt erganzend folgendes:

9.4.1. Der Auftraggeber muss offensichtliche Méngel EDR
innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der
Ware  schriftlich  anzeigen; andernfalls ist  die
Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruches
ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genligt die rechtzeitige
Absendung. Den Auftraggeber trifft die volle Beweislast flir
samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir
den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des
Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit der Méngelriige.

9.4.2.  Wahlt der Auftraggeber nach gescheiterter Nacherfiillung
den Ricktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein
Schadensersatzanspruch wegen des Mangels zu. Wahlt der
Auftraggeber  nach  gescheiterter  Nacherfiillung
Schadensersatz, verbleibt der Kaufgegenstand beim
Auftraggeber, wenn ihm dies zumutbar ist. Der
Schadensersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen
Kaufpreis der Software und Wert der mangelhaften
Software. Dies gilt nicht, wenn EDR die Vertragsverletzung
arglistig verursacht hat.

Die Gewdhrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ubergabe/ Abnahme
des Werkes. Dies gilt nicht, wenn EDR grobes Verschulden
vorzuwerfen ist, im Falle von EDR zurechenbaren Korper- oder
Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Auftraggebers
und im Falle einer kaufweisen Uberlassung, wenn der Auftraggeber
EDR den Mangel nicht rechtzeitig angezeigt hat. Die Haftung von
EDR nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberhrt.

Als Beschaffenheit der Software gilt grundsatzlich nur die
Produktbeschreibung von EDR als vereinbart.  Offentliche
AuBerungen, Anpreisungen oder Werbungen stellen daneben keine
vertragsgemaBe Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

Erhlt der Auftraggeber bei einer kaufvertraglichen Uberlassung eine
mangelhafte Installationsanleitung, ist EDR lediglich zur Lieferung
einer mangelfreien Installationsanleitung verpflichtet und dies auch
nur dann, wenn der Mangel der Installationsanleitung einer
ordnungsgemaBen Installation entgegensteht.

Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde von EDR nicht.

Die Gewahrleistung entfallt, soweit der Auftraggeber ohne
Zustimmung von EDR Programme selbst &ndert oder durch Dritte
andern 1asst, es sei denn, der Auftraggeber weist nach, dass die
noch in Rede stehenden Mangel nicht durch die von ihr oder dem
Dritten vorgenommenen Programmanderungen verursacht wurden.
Ergibt eine Uberpriifung, dass ein Mangel nicht vorliegt, so kann
EDR eine Aufwandserstattung nach ihrem dann allgemein
berechneten Stundensétzen verlangen; ein unwesentlicher Aufwand
bleibt auBer Betracht.

Im Falle der Geltendmachung von Schutzrechten durch einen Dritten
hat EDR zunachst unter Ausschluss weitergehender Anspriiche das
Recht, die vertragsgemaBe Nutzung der Leistungen durch eine
Ersatzlosung sicherzustellen. Sollte eine Ersatzlosung innerhalb
angemessener Frist nicht méglich sein, kann der Auftraggeber die
gesetzlichen Rechte geltend machen.

Haftungsbegrenzung

Sofern im  Auftrag  keine individuelle Haftungsbeschrankung
vereinbart ist, gelten die folgenden Bestimmungen:

Bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen beschrankt sich die
Haftung von EDR auf den nach Art der Ware vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt
auch bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen
Vertreter von EDR oder der Erfiillungsgehilfen von EDR.

Bei nur leicht fahrlassiger ~ Verletzung  unwesentlicher
Vertragspflichten haftet EDR gegenlber Unternehmer nicht.

Die vorstehenden  Haftungsbeschrankungen  betreffen  nicht
Anspriiche des Auftraggebers aus Produkthaftung. Weiter gelten die

10.5.

10.6.
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10.8.
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1.1,

11.2.

11.3.

11.4.

12.

Haftungsbeschrankungen nicht bei EDR zurechenbaren Kérper- und
Gesundheitsschaden oder bei EDR zurechenbaren Verlust des Lebens
des Auftraggebers.

Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers wegen eines Mangels
verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht,
wenn EDR grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie im Falle von
EDR zurechenbaren Korper- oder Gesundheitsschaden oder Verlust
des Lebens des Kunden.

Die Héhe der Haftung von EDR insbesondere nach Absatz 2 dieser
Ziffer ist auf den jeweiligen Auftragswert, maximal jedoch EURO
125.000 fiir Personenschaden und auf EURO 50.000 fiir Sach- und
Vermogensschaden begrenzt.

EDR haftet fir Datenverluste sowie Kosten nutzloser Dateneingabe
im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen nur in dem Umfang,
der sich auch dann nicht vermeiden l&sst, wenn der Auftraggeber die
bei ihm vorhandenen Daten jeweils im jiingsten Bearbeitungsstand,
mindestens einmal taglich in maschinenlesbarer Form gesichert hat.
In jedem Fall ist die Haftung auf solche Schéaden begrenzt, mit deren
Entstehung EDR bei Vertragsschluss verninftigerweise rechnen
musste.

Geheimhaltung, Riickgabe von Unterlagen

Die Parteien sind wechselseitig verpflichtet, auBerhalb des
Vertragsgegenstandes  alle  technischen Informationen  sowie
geschéftlichen und betrieblichen Angelegenheiten der anderen
Partei, von denen sie wahrend der Auftragsabwicklung Kenntnis
erlangt haben, gegentber Dritten vertraulich zu behandeln. Sie
haben auch ihre Mitarbeiter und Erfilllungsgehilfen  zur
Geheimhaltung zu verpflichten.

Die Parteien werden die Zustimmung zur Befreiung von der
Geheimhaltungspflicht nicht unbillig  verweigern, wenn die
Information ~ bereits  veréffentlicht oder  rechtméBig  ohne
Geheimhaltungsbeschrankung erworben war.

Veréffentlichungen tber die Zusammenarbeit der Parteien bediirfen
der vorherigen Zustimmung der jeweils anderen Partei.

Bei Auftragsende sind sémtliche vom Auftraggeber zur Verfligung
gestellten  Arbeitsunterlagen  einschlieBlich  aller  Kopien
zuriickzugeben.

Datenschutz

Bei der Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen

Daten

sind die Vorschriften der Datenschutzgesetze der

Bundesrepublik Deutschland und der einzelnen Bundeslander zu
beachten.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Schlussbestimmungen

Die Abtretung von Rechten und Anspriichen aus diesem Vertrag
bedarf der vorherigen Zustimmung der jeweils anderen Partei.
Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der
Schriftform.  Dies gilt auch flr den Verzicht auf die
Schriftformerfordernis.  Die Parteien kdnnen vereinbaren, dass
anstelle der Schriftform eine falschungssichere elektronische Form
(verschlisselte E-Mail) tritt. Der Zugangsnachweis kann insoweit
durch Vorlage einer Empfangsbestatigung gefiihrt werden, wenn das
Ubermittlungsverfahren nach dem anerkannten Stand der Technik
als sicher gilt.

Erfiillungsort ist der Geschaftssitz von EDR. Gerichtsstand ist
Miinchen.

Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Bestimmungen des internationalen Privatrechts
Anwendung.

Erweist sich eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung dieses
Vertrages als unwirksam oder enthdlt der Vertrag eine Liicke, so
berthrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen sowie den
Vertrag als Ganzes nicht. Es gilt dann eine Bestimmung als
vereinbart, die der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt
oder die Vertragsliicke so ausfillt, wie es dem wirtschaftlichen
Willen der Parteien entspricht.
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